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Ve ran two r t l i che r  f ü r  d i e  Da tenve ra rbe i t ung  i s t :
B l umenbou t ique  We i s s ,  Vo l ke r  We i s s
Ka r l s t r aße  24
77866  Rhe i nau
Deu t sch land
in fo@b lumenwe i s s .de

Te le fon :  49  7844  2910

W i r  f r euen  un s  übe r  I h r  I n te re s se  an  un se rem On l i ne -Shop.  De r  Schu t z  I h re r  P r i va t sphä re  i s t  f ü r  un s 
seh r  w ich t i g .  Nachs tehend  i n fo rm ie ren  w i r  S i e  au s f üh r l i ch  übe r  den  Umgang  m i t  I h ren  Da ten.

1 .  ZUGR I F FSDATEN  UND  HOS T ING

S ie  können  un se re  Webse i t en  besuchen,  ohne  Angaben  zu  I h re r  Pe r son  zu  machen.  Be i  j edem Au f r u f 
e i ne r  Webse i t e  spe iche r t  de r  Webse r ve r  l ed ig l i ch  au tomat i sch  e i n  sogenann te s  Se r ve r - Log f i l e,  das 
z . B.  den  Namen  de r  ange fo rde r ten  Da te i ,  I h r e  I P-Ad re s se,  Da tum und  Uh r ze i t  de s  Ab ru f s ,  übe r t r a -
gene  Da tenmenge  und  den  an f ragenden  P rov ide r  ( Zug r i f f sda ten )  en thä l t  und  den  Ab ru f  dokumen-
t i e r t.  D ie se  Zug r i f f sda ten  we rden  au s sch l i eß l i ch  zum Zwecke  de r  S i che r s te l l ung  e i ne s  s t ö r ungs f r e i en 
Be t r i eb s  de r  Se i t e  sow ie  de r  Ve rbes se rung  un se re s  Angebo t s  au sgewe r te t.  D ie s  d ien t  de r  Wah rung 
un se re r  im  Rahmen  e i ne r  I n te re s sen sabwägung  übe r w iegenden  be rech t i g ten  I n te re s sen  an  e i ne r 
ko r r e k t e n  D a r s t e l l u n g  u n s e r e s  A n g e b o t s  g e m ä ß  A r t.  6  A b s.  1  S .  1  l i t .  f  D S G V O.  A l l e  Z u g r i f f s d a t e n 
we rden  spä te s ten s  s i eben  Tage  nach  Ende  I h re s  Se i t enbesuchs  ge lö sch t.

HOS T ING

D ie  D iens te  zum Hos t i ng  und  zu r  Da r s te l l ung  de r  Webse i te  we rden  te i lwe i se  du rch  unse re  D iens t l e i s te r 
im  Rahmen  e i ne r  Ve ra rbe i t ung  i n  un se rem Au f t r ag  e rb rach t.  Sowe i t  im  Rahmen  de r  vo r l i egenden 
Da ten schu t ze r k l ä r ung  n ich t s  ande re s  e r l äu te r t  w i r d ,  we rden  a l l e  Zug r i f f sda ten  sow ie  a l l e  Da ten,  d ie 
i n  da fü r  vo rgesehenen  Fo rmu la ren  au f  d ie se r  Webse i t e  e r hoben  we rden,  au f  i h ren  Se r ve rn  ve ra r -
be i t e t.  Be i  F ragen  zu  un se ren  D ien s t l e i s t e r n  und  de r  G rund lage  un se re r  Zu sammena rbe i t  m i t  i hnen 
wenden  S i e  s i ch  b i t t e  an  d ie  i n  d ie se r  Da ten schu t ze r k l ä r ung  besch r i ebenen  Kon tak tmög l i ch ke i t.

2 .  DATENVERARBE I T UNG ZUR  VER TRAGSABW ICKLUNG UND  ZUR  KONTAK TAUFNAHME

2 .1  DATENVERARBE I T UNG ZUR  VER TRAGSABW ICKLUNG

Zum Zwecke  de r  Ve r t r ag sabw ic k l ung  gemäß  A r t.  6  Abs.  1  S.  1  l i t .  b  DSGVO e rheben  w i r  pe r sonen -
bezogene  Da ten,  wenn  S i e  un s  d ie se  im  Rahmen  I h re r  Be s te l l ung  f r e iw i l l i g  m i t t e i l en .  P f l i ch t f e lde r 
we rden  a l s  so lche  gekennze ichne t,  da  w i r  i n  d ie sen  Fä l l en  d ie  Da ten  zw i ngend  zu r  Ve r t r ag sabw ic k-
l ung  benö t i gen  und  w i r  ohne  de ren  Angabe  d ie  Be s te l l ung  n ich t  ve r senden  können.  We lche  Da ten 
e rhoben  we rden,  i s t  au s  den  j ewe i l i gen  E i ngabe fo rmu la ren  e r s i ch t l i ch .

We i te re  I n fo rma t i onen  zu  de r  Ve ra rbe i t ung  I h re r  Da ten,  i n sbesonde re  zu  de r  We i te rgabe  an  un se re 
D i e n s t l e i s t e r  z u m  Z w e c ke  d e r  B e s t e l l u n g s - ,  Z a h l u n g s -  u n d  Ve r s a n d a b w i c k l u n g ,  f i n d e n  S i e  i n  d e n 
nach fo lgenden  Abschn i t ten  d ie se r  Da tenschu t ze r k lä rung.  Nach  vo l l s tänd ige r  Abw ick l ung  des  Ve r t ra -
ges  we rden  I h re  Da ten  f ü r  d i e  we i t e re  Ve ra rbe i t ung  e i ngesch ränk t  und  nach  Ab lau f  de r  s t eue r -  und 
h a n d e l s r e c h t l i c h e n  A u f b e w a h r u n g s f r i s t e n  g e m ä ß  A r t.  6  A b s.  1  S .  1  l i t .  c  D S G V O  g e l ö s c h t,  s o f e r n 
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S i e  n i ch t  au sd rück l i ch  i n  e i ne  we i t e re  Nu t zung  I h re r  Da ten  gemäß  A r t.  6  Abs.  1  S.  1  l i t .  a  DSGVO 
e i ngew i l l i g t  haben  ode r  w i r  un s  e i ne  da rübe r  h i nausgehende  Da tenve r wendung  vo rbeha l ten ,  d ie 
gese t z l i ch  e r l aub t  i s t  und  übe r  d ie  w i r  S i e  i n  d ie se r  E r k l ä r ung  i n fo rm ie ren .

2 .2  KUNDENKONTO

Sowe i t  S i e  h i e r zu  I h re  E i nw i l l i gung  nach  A r t.  6  Abs.  1  S.  1  l i t .  a  DSGVO e r te i l t  haben,  i ndem S ie  s i ch 
f ü r  d i e  E rö f f nung  e i ne s  Kundenkon to s  en t sche iden,  ve r wenden  w i r  I h r e  Da ten  zum Zwecke  de r  Kun -
denkon toe rö f fnung  sow ie  zu r  Spe iche rung  I h re r  Da ten  fü r  we i te re  zukün f t ige  Bes te l l ungen  au f  unse re r 
We b s e i t e.  D i e  L ö s c h u n g  I h r e s  Ku n d e n ko n t o s  i s t  j e d e r z e i t  m ö g l i c h  u n d  ka n n  e n t w e d e r  d u r c h  e i n e 
Nach r i ch t  an  d ie  i n  d ie se r  Da ten schu t ze r k l ä r ung  besch r i ebene  Kon tak tmög l i ch ke i t  ode r  übe r  e i ne 
da fü r  vo rgesehene  Funk t i on  im  Kundenkon to  e r f o lgen.  Nach  Lö schung  I h re s  Kundenkon to s  we rden 
I h re  Da ten  ge lö sch t,  so fe r n  S i e  n i ch t  au sd rück l i ch  i n  e i ne  we i t e re  Nu t zung  I h re r  Da ten  gemäß  A r t. 
6  Abs.  1  S.  1  l i t .  a  DSGVO e i ngew i l l i g t  haben  ode r  w i r  un s  e i ne  da rübe r  h i nausgehende  Da tenve r -
wendung  vo rbeha l ten ,  d ie  gese t z l i ch  e r l aub t  i s t  und  übe r  d ie  w i r  S i e  i n  d ie se r  E r k l ä r ung  i n fo rm ie ren .

2 .3  KONTAK TAUFNAHME

I m  Ra h m e n  d e r  Ku n d e n ko m m u n i ka t i o n  e r h e b e n  w i r  z u r  B e a r b e i t u n g  I h r e r  A n f r a g e n  g e m ä ß  A r t.  6 
Abs.  1  S.  1  l i t .  b  DSGVO pe r sonenbezogene  Da ten,  wenn  S i e  un s  d ie se  be i  e i ne r  Kon ta k tau fnahme 
m i t  un s  ( z . B.  pe r  Kon ta k t f o rmu la r,  L i ve -Cha t -Too l  ode r  E -Ma i l )  f r e iw i l l i g  m i t t e i l en .  P f l i ch t f e lde r  we r -
den  a l s  so lche  gekennze ichne t,  da  w i r  i n  d ie sen  Fä l l en  d ie  Da ten  zw i ngend  zu r  Bea rbe i t ung  I h re r 
Kon ta k tau fnahme benö t i gen.  We lche  Da ten  e rhoben  we rden,  i s t  au s  den  j ewe i l i gen  E i ngabe fo rmu -
la ren  e r s i ch t l i ch .  Nach  vo l l s t änd ige r  Bea rbe i t ung  I h re r  An f rage  we rden  I h re  Da ten  ge lö sch t,  so fe r n 
S i e  n i ch t  au sd rück l i ch  i n  e i ne  we i t e re  Nu t zung  I h re r  Da ten  gemäß  A r t.  6  Abs.  1  S.  1  l i t .  a  DSGVO 
e i ngew i l l i g t  haben  ode r  w i r  un s  e i ne  da rübe r  h i nausgehende  Da tenve r wendung  vo rbeha l ten ,  d ie 
gese t z l i ch  e r l aub t  i s t  und  übe r  d ie  w i r  S i e  i n  d ie se r  E r k l ä r ung  i n fo rm ie ren .

3 .  DATENVERARBE I T UNG ZUM ZWECKE  DER  VERSANDABW ICKLUNG

Zu r  Ve r t r ag se r f ü l l ung  gemäß  A r t.  6  Abs.  1  S.  1  l i t .  b  DSGVO geben  w i r  I h r e  Da ten  an  den  m i t  de r 
L i e fe r u n g  beau f t r ag ten  Ve r sandd ien s t l e i s t e r  we i t e r,  sowe i t  d i e s  zu r  L i e fe r u n g  bes te l l t e r  Wa ren  e r -
f o rde r l i ch  i s t.

4 .  DATENVERARBE I T UNG ZUR  ZAHLUNGSABW ICKLUNG

Be i  de r  Abw ic k l ung  von  Zah l ungen  i n  un se rem On l i ne -Shop  a rbe i t en  w i r  m i t  d i e sen  Pa r t ne rn  zu sam-
men :  t echn i sche  D ien s t l e i s t e r,  K red i t i n s t i t u te,  Zah l ungsd ien s t l e i s t e r.

4 . 1  DATENVERARBE I T UNG ZUR  TRANSAK T IONSABW ICKLUNG

Je  nach  au sgewäh l te r  Zah l ungsa r t  geben  w i r  d i e  f ü r  d i e  Abw ic k l ung  de r  Zah l ungs t ran sak t i on  no t -
wend igen  Da ten  an  un se re  techn i schen  D ien s t l e i s t e r,  d i e  im  Rahmen  e i ne r  Au f t r ag sve ra rbe i t ung  f ü r 
un s  tä t i g  s i nd ,  ode r  an  d ie  beau f t r ag ten  K red i t i n s t i t u te  ode r  an  den  au sgewäh l ten  Zah l ungsd ien s t -
l e i s t e r  we i t e r,  sowe i t  d i e s  zu r  Abw ic k l ung  de r  Zah l ung  e r fo rde r l i ch  i s t.  D ie s  d ien t  de r  Ve r t r ag se r f ü l -
l ung  gemäß  A r t.  6  Abs.  1  S.  1  l i t .  b  DSGVO.  Zum Te i l  e r heben  d ie  Zah l ungsd ien s t l e i s t e r  d ie  f ü r  d i e 
Abw ic k l ung  de r  Zah l ung  e r fo rde r l i chen  Da ten  se lb s t,  z . B.  au f  i h re r  e igenen  Webse i t e  ode r  übe r  e i ne 
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t echn i sche  E i nb i ndung  im  Be s te l l p ro ze s s.  E s  g i l t  i n sowe i t  d i e  Da ten schu t ze r k l ä r ung  des  j ewe i l i gen 
Zah l ungsd ien s t l e i s t e r s .
B e i  F r a g e n  z u  u n s e r e n  Pa r t n e r n  f ü r  d i e  Z a h l u n g s a b w i c k l u n g  u n d  d e r  G r u n d l a g e  u n s e r e r  Z u s a m -
mena rbe i t  m i t  i hnen  wenden  S i e  s i ch  b i t t e  an  d ie  i n  d ie se r  Da ten schu t ze r k l ä r ung  besch r i ebenen 
Kon tak tmög l i ch ke i t.

4 . 2  DATENVERARBE I T UNG ZUM ZWECKE  DER  BE TRUGSPRÄVENT ION  UND  DER  OP T IM I ERUNG UNSERER  ZAH -
LUNGSPROZESSE

Gegebenen fa l l s  geben  w i r  un se ren  D ien s t l e i s t e r n  we i t e re  Da ten,  d ie  s i e  zu sammen  m i t  den  f ü r  d i e 
A b w i c k l u n g  d e r  Z a h l u n g  n o t w e n d i g e n  D a t e n  a l s  u n s e r e  A u f t r a g s v e r a r b e i t e r  z u m  Z w e c ke  d e r  B e -
t r ugsp räven t i on  und  de r  Op t im ie rung  unse re r  Zah lungsp ro zes se  ( z . B.  Rechnungs s te l l ung,  Abw ick l ung 
von  ange foch tenen  Zah l ungen,  Un te r s t ü t zung  de r  Buchha l t ung )  ve r wenden.  D ie s  d ien t  gemäß  A r t. 
6  A b s.  1  S .  1  l i t .  f  D S G V O  d e r  Wa h r u n g  u n s e r e r  i m  Ra h m e n  e i n e r  I n t e r e s s e n s a b w ä g u n g  ü b e r w i e -
genden  be rech t i g ten  I n te re s sen  an  un se re r  Abs i che rung  gegen  Be t r ug  b zw.  an  e i nem e f f i z i en ten 
Zah l ungsmanagemen t.

5 .  WERBUNG PER  E -MA I L

5 .1  E -MA I L-NEWSLE T T ER  M I T  ANMELDUNG

Wenn  S i e  s i ch  zu  un se rem News le t t e r  anme lden,  ve r wenden  w i r  d i e  h i e r f ü r  e r f o rde r l i chen  ode r  ge -
s o n d e r t  v o n  I h n e n  m i t g e t e i l t e n  D a t e n ,  u m  I h n e n  r e g e l m ä ß i g  u n s e r e n  E - M a i l - N e w s l e t t e r  a u f g r u n d 
I h re r  E i nw i l l i gung  gemäß  A r t.  6  Abs.  1  S.  1  l i t .  a  DSGVO zu zu senden.  D ie  Abme ldung  vom News le t t e r 
i s t  j ede r ze i t  mög l i ch  und  kann  en twede r  du rch  e i ne  Nach r i ch t  an  d ie  un ten  besch r i ebene  Kon tak t -
m ö g l i c h ke i t  o d e r  ü b e r  e i n e n  d a f ü r  v o r g e s e h e n e n  L i n k  i m  N e w s l e t t e r  e r f o l g e n .  N a c h  A b m e l d u n g 
l ö schen  w i r  I h r e  E -Ma i l -Ad re s se  au s  de r  Emp fänge r l i s t e,  sowe i t  S i e  n i ch t  au sd rück l i ch  i n  e i ne  we i t e -
r e  Nu t zung  I h re r  Da ten  gemäß  A r t.  6  Abs.  1  S.  1  l i t .  a  DSGVO e i ngew i l l i g t  haben  ode r  w i r  un s  e i ne 
da rübe r  h i nausgehende  Da tenve r wendung  vo rbeha l ten ,  d ie  gese t z l i ch  e r l aub t  i s t  und  übe r  d ie  w i r 
S i e  i n  d ie se r  E r k l ä r ung  i n fo rm ie ren .

5 .2  NEWSLE T T ERVERSAND

De r  News le t t e r  w i r d  gegebenen fa l l s  auch  du rch  un se re  D ien s t l e i s t e r  im  Rahmen  e i ne r  Ve ra rbe i t ung 
i n  un se rem Au f t r ag  ve r sende t.  Be i  F ragen  zu  un se ren  D ien s t l e i s t e r n  und  de r  G rund lage  un se re r  Zu -
sammena rbe i t  m i t  i hnen  wenden  S ie  s i ch  b i t t e  an  d ie  i n  d ie se r  Da tenschu t ze r k lä rung  besch r i ebenen 
Kon tak tmög l i ch ke i t.

6 .  COOK I E S  UND  WE I T ERE  T ECHNOLOG IEN

AL LGEME INE  INFORMAT IONEN

Um den  Be such  un se re r  Webse i t e  a t t r a k t i v  z u  ges ta l t en  und  d ie  Nu t zung  bes t immte r  Funk t i onen  zu 
e r m ö g l i c h e n ,  v e r w e n d e n  w i r  a u f  v e r s c h i e d e n e n  S e i t e n  Te c h n o l o g i e n  e i n s c h l i e ß l i c h  s o g e n a n n t e r 
Cook ie s.  Cook ie s  s i nd  k l e i ne  Te x tda te ien ,  d ie  au tomat i sch  au f  I h rem Endge rä t  gespe iche r t  we rden. 
E i n ige  de r  von  uns  ve r wende ten  Cook ie s  we rden  nach  Ende  de r  B rowse r -S i t zung,  a l so  nach  Sch l i eßen 
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I h res  B rowse r s,  w ieder  ge löscht  ( sog.  S i t zungs -Cook ies ) .  Andere  Cook ies  ve rb le iben auf  Ih rem Endgerä t 
und  e rmög l i chen  un s,  I h ren  B rowse r  be im nächs ten  Be such  w iede r zue r kennen  (pe r s i s t en te  Cook ie s ) .
W i r  ve r wenden  so lche  Techno log ien ,  d ie  f ü r  d i e  Nu t zung  bes t immte r  Funk t i onen  un se re r  Webse i t e 
( z . B.  Wa renko rb fun k t i on )  zw i ngend  e r fo rde r l i ch  s i nd .  Du rch  d ie se  Techno log ien  we rden  I P-Ad re s se, 
Z e i t p u n k t  d e s  B e s u c h s,  G e r ä t e -  u n d  B r o w s e r - I n f o r m a t i o n e n  s o w i e  I n f o r m a t i o n e n  z u  I h r e r  N u t z u n g 
u n s e r e r  We b s e i t e  ( z .  B .  I n f o r m a t i o n e n  z u m  I n h a l t  d e s  Wa r e n ko r b s )  e r h o b e n  u n d  v e r a r b e i t e t.  D i e s 
d ien t  im  Rahmen  e i ne r  I n te re s sen sabwägung  übe r w iegenden  be rech t i g ten  I n te re s sen  an  e i ne r  op -
t im ie r t en  Da r s te l l ung  un se re s  Angebo t s  gemäß  A r t.  6  Abs.  1  S.  1  l i t .  f  DSGVO.

Zudem ve r wenden  w i r  Techno log ien  zu r  E r f ü l l ung  de r  r ech t l i chen  Ve rp f l i ch tungen,  denen  w i r  un te r -
l i egen  ( z . B.  um E i nw i l l i gungen  i n  d ie  Ve ra rbe i t ung  I h re r  pe r sonenbezogenen  Da ten  nachwe i sen  zu 
können )  sow ie  zu  Webana l y se  und  On l i ne -Ma r ke t i ng.  We i te re  I n fo rma t ionen  h ie r zu  e i n sch l i eß l i ch  de r 
j ewe i l i gen  Rech t sg rund lage  fü r  d ie  Da tenve ra rbe i t ung  f i nden  S ie  i n  den  nach fo lgenden  Abschn i t t en 
d ie se r  Da ten schu t ze r k l ä r ung.

D ie  Cook ie - E i n s te l l ungen  f ü r  I h ren  B rowse r  f i nden  S i e  un te r  den  fo lgenden  L i n k s :  M ic ro so f t  Edge™ 
[h t tp s : / / s uppo r t.m ic ro so f t. com/de -de /he lp /4027947 /m ic ro so f t -edge -de le te -cook ie s ]  /  Sa fa r i™  [ h t t -
p s : / / s uppo r t.app le.com/de -de /gu ide / sa fa r i / s f r i 11471 /12 .0 /mac /10 .14 ]  /  Ch rome™ [h t tp s : / / s uppo r t.
g o o g l e . c o m / c h r o m e / a n s w e r / 9 5 6 4 7 ? h l = d e & h l r m = e n ]  /  F i r e f o x ™  [ h t t p s : / / s u p p o r t . m o z i l l a . o r g / d e /
p roduc t s / f i r e fo x /p ro tec t - you r -p r i vacy /cook ie s ]  /  Ope ra™ [h t tp s : / / he lp.ope ra.com/de / la te s t /web-p re -
fe rences /#cook ie s ]

Sowe i t  S i e  i n  d ie  Ve r wendung  de r  Techno log ien  gemäß  A r t.  6  Abs.  1  S.  1  l i t .  a  DSGVO e i ngew i l l i g t 
haben,  können  S i e  I h re  E i nw i l l i gung  j ede r ze i t  w ide r r u fen  du rch  e i ne  Nach r i ch t  an  d ie  i n  de r  Da ten -
schu t ze r k l ä r ung  besch r i ebenen  Kon tak tmög l i ch ke i t.

7 .  E INSAT Z  VON  COOK I E S  UND  ANDEREN  T ECHNOLOG IEN  ZU  WEBANALYSE  UND  WERBEZWECKEN

Sowe i t  S i e  h i e r zu  I h re  E i nw i l l i gung  nach  A r t.  6  Abs.  1  S.  1  l i t .  a  DSGVO e r te i l t  haben,  ve r wenden  w i r 
au f  unse re r  Webse i te  d ie  nach fo lgenden  Cook ie s  und  ande re  Techno log ien  von  D r i t tanb ie te rn .  Nach 
Zweck fo r t f a l l  und  Ende  des  E i n sa t ze s  de r  j ewe i l i gen  Techno log ie  du rch  un s  we rden  d ie  i n  d ie sem 
Zu sammenhang  e rhobenen  Da ten  ge lö sch t.  S i e  können  I h re  E i nw i l l i gung  j ede r ze i t  m i t  W i r k ung  f ü r 
d i e  Zu k u n f t  w ide r r u fen .  We i t e re  I n fo rma t i o n e n  zu  I h re n  W ide r r u f smö g l i c h ke i t e n  f i n de n  S i e  i n  dem 
Abschn i t t  „Cook ie s  und  we i te re  Techno log ien“ .  We i te re  I n fo rma t i onen  e i n sch l i eß l i ch  de r  G rund lage 
un se re r  Zu sammena rbe i t  m i t  den  e i n ze l nen  Anb ie te r n  f i nden  S i e  be i  den  e i n ze l nen  Techno log ien . 
Be i  F ragen  zu  den  Anb ie te r n  und  de r  G rund lage  un se re r  Zu sammena rbe i t  m i t  i hnen  wenden  S i e  s i ch 
b i t t e  an  d ie  i n  d ie se r  Da ten schu t ze r k l ä r ung  besch r i ebenen  Kon tak tmög l i ch ke i t.

E INSAT Z  VON  GOOGLE-D I ENS TEN  ZU  WEBANALYSE  UND  WERBEZWECKEN

W i r  v e r w e n d e n  d i e  n a c h f o l g e n d  d a r g e s t e l l t e n  Te c h n o l o g i e n  d e r  G o o g l e  I r e l a n d  L t d . ,  G o r d o n 
House,  Ba r r ow  S t r ee t,  Dub l i n  4 ,  I r l and  ( „Goog le“ ) .  D ie  du rch  d ie  Goog le  Techno log ien  au tomat i sch 
e rhobenen  I n fo rma t i onen  übe r  I h re  Nu t zung  un se re r  Webse i t e  we rden  i n  de r  Rege l  an  e i nen  Se r ve r 
de r  Goog le  L LC,  1600  Amph i t hea t re  Pa r kway  Moun ta i n  V i ew,  CA  94043 ,  U SA  übe r t r agen  und  do r t 
ge spe iche r t.  Fü r  d ie  USA  l i eg t  ke i n  Angemes senhe i t sbesch l u s s  de r  Eu ropä i schen  Kommi s s i on  vo r. 
U n se re  Zu s am mena rbe i t  m i t  i hnen  s t ü t z t  s i c h  au f  S t an da rdda t e n sc h u t z k l au s e l n  de r  E u ro pä i s c hen 
Kommi s s i on .   So fe r n  I h re  I P-Ad re s se  übe r  d ie  Goog le  Techno log ien  e rhoben  w i rd ,  w i r d  s i e  vo r  de r 
S p e i c h e r u n g  a u f  d e n  S e r v e r n  v o n  G o o g l e  d u r c h  d i e  A k t i v i e r u n g  d e r  I P-A n o n y m i s i e r u n g  g e k ü r z t . 
Nu r  i n  Au snahmefä l l en  w i rd  d ie  vo l l e  I P-Ad re s se  an  e i nen  Se r ve r  von  Goog le  übe r t r agen  und  do r t 
gekü r z t.  Sowe i t  be i  den  e i n ze l nen  Techno log ien  n ich t s  Abwe ichendes  angeben  i s t,  e r f o lg t  d ie  Da -
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t e n v e r a r b e i t u n g  a u f  G r u n d l a g e  e i n e r  f ü r  d i e  j e w e i l i g e  Te c h n o l o g i e  g e s c h l o s s e n e n  Ve r e i n b a r u n g 
zw i schen  geme in sam Ve ran two r t l i chen  gemäß  A r t.  26  DSGVO.  We i te rgehende  I n fo rma t i onen  übe r 
d ie  Da tenve ra rbe i t ung  du rch  Goog le  f i nden  S i e  i n  den  Da ten schu t zh i nwe i sen  von  Goog le  [ h t tp s : / /
po l i c i e s.goog le.com/p r i vacy?h l=de ] .

GOOGLE  MAPS

Zu r  v i s ue l l en  Da r s te l l ung  von  geog raph i schen  I n fo rmat ionen  we rden  du rch  Goog le  Maps  Da ten  übe r 
I h re  Nu t zung  de r  Maps - Funk t i onen,  i n sbesonde re  d ie  I P-Ad re s se  sow ie  S tando r tda ten ,  e r hoben,  an 
Goog le  übe rm i t t e l t  und  an sch l i eßend  von  Goog le  ve ra rbe i t e t.  W i r  haben  ke i nen  E i n f l u s s  au f  d ie se 
an sch l i eßende  Da tenve ra rbe i t ung.

8 .  SOC IA L  MED IA

UNSERE  ONL INEPRÄSENZ  AUF  FACEBOOK,  INS TAGRAM

Sowe i t  S i e  h i e r zu  I h re  E i nw i l l i gung  nach  A r t.  6  Abs.  1  S.  1  l i t .  a  DSGVO gegenübe r  dem jewe i l i gen 
Soc ia l  Med ia  Be t r e ibe r  e r t e i l t  haben,  we rden  be i  Be such  un se re r  On l i nep rä senzen  au f  den  i n  de r 
oben  genann ten  so z ia l en  Med ien  I h re  Da ten  f ü r  Ma r k t f o r schungs -  und  We rbezwecke  au tomat i sch 
e rhoben  und  gespe iche r t,  au s  denen  un te r  Ve r wendung  von  Pseudonymen  Nu t zungsp ro f i l e  e r s t e l l t 
w e r d e n .  D i e s e  k ö n n e n  v e r w e n d e t  w e r d e n ,  u m  z . B .  We r b e a n z e i g e n  i n n e r h a l b  u n d  a u ß e r h a l b  d e r 
P l a t t f o rmen  zu  scha l t en ,  d ie  mu tmaß l i ch  I h ren  I n te re s sen  en t sp rechen.  H ie r zu  we rden  im  Rege l fa l l 
Cook ie s  e i ngese t z t.  D ie  de ta i l l i e r t en  I n fo rma t i onen  zu r  Ve ra rbe i t ung  und  Nu t zung  de r  Da ten  du rch 
d e n  j e w e i l i g e n  S o c i a l  M e d i a  B e t r e i b e r  s o w i e  e i n e  Ko n t a k t m ö g l i c h ke i t  u n d  I h r e  d i e s b e z ü g l i c h e n 
Rech te  und  E i n s te l l ungsmög l i ch ke i ten  zum Schu t z  I h re r  P r i va t sphä re,  en tnehmen  S ie  b i t t e  den  un ten 
ve r l i n k ten  Da ten schu t zh i nwe i sen  de r  Anb ie te r.  So l l t en  S i e  d ie sbezüg l i ch  dennoch  H i l f e  benö t i gen, 
können  S i e  s i ch  an  un s  wenden.

Facebook  [ h t tp s : / /www. facebook .com/abou t /p r i vacy / ] i s t  e i n  Angebo t  de r  Facebook  I r e land  L td . ,  4 
G rand  Cana l  Squa re,  Dub l i n  2 ,  I r l and  ( „ Facebook  I r e land “ )  D ie  du rch  Facebook  I r e land  au tomat i sch 
e r h oben en  I n fo rm a t i onen  übe r  I h r e  Nu t zu n g  u n se re r  O n l i n e - P rä se n z  au f  Fac e bo o k  we rde n  i n  d e r 
Rege l  an  e i nen  Se r ve r  de r  Facebook ,  I n c. ,  1601  W i l l ow  Road,  Men lo  Pa r k ,  Ca l i f o r n ia  94025 ,  U SA 
übe r t ragen  und  do r t  gespe iche r t.  Fü r  d ie  USA  l i eg t  ke in  Angemessenhe i t sbesch lu s s  de r  Eu ropä i schen 
Kommi s s i on  vo r.  Un se re  Zu sammena rbe i t  m i t  i hnen  s t ü t z t  s i ch  au f  S tanda rdda ten schu t z k l au se l n  de r 
Eu ropä i schen  Kommi s s i on .   D ie  Da tenve ra rbe i t ung  im  Rahmen  des  Be suchs  e i ne r  Facebook  Fan -
page  e r fo lg t  au f  G rund lage  e i ne r  Ve re i nba rung  zw i schen  geme in sam Ve ran two r t l i chen  gemäß  A r t. 
2 6  D S G V O.  We i t e r e  I n f o r m a t i o n e n  ( I n f o r m a t i o n e n  z u  I n s i g h t s - D a t e n )  f i n d e n  S i e  h i e r  [ h t t p s : / / w w w.
facebook .com/ lega l / t e rms / i n fo rma t i on_abou t _page_ i n s i gh t s _da ta ] .

I n s tag ram [h t tps : / /he lp. i n s tag ram.com/519522125107875 ]  i s t  e in  Angebot  de r  Facebook  I re land L td. , 
4  G rand  Cana l  Squa re,  Dub l i n  2 ,  I r l and  ( „ Facebook  I r e land “ )  D ie  du rch  Facebook  I r e land  au toma-
t i sch  e rhobenen  I n fo rma t i onen  übe r  I h re  Nu t zung  un se re r  On l i ne - P rä senz  au f  I n s tag ram we rden  i n 
de r  Rege l  an  e i nen  Se r ve r  de r  Facebook ,  I nc. ,  1601  W i l l ow  Road,  Men lo  Pa r k ,  Ca l i f o r n ia  94025 ,  U SA 
übe r t ragen  und  do r t  gespe iche r t.  Fü r  d ie  USA  l i eg t  ke in  Angemessenhe i t sbesch lu s s  de r  Eu ropä i schen 
Kommi s s i on  vo r.  Un se re  Zu sammena rbe i t  m i t  i hnen  s t ü t z t  s i ch  au f  S tanda rdda ten schu t z k l au se l n  de r 
Eu ropä i schen  Kommi s s i on .   D ie  Da tenve ra rbe i t ung  im  Rahmen  des  Be suchs  e i ne r  I n s tag ram Fan -
page  e r fo lg t  au f  G rund lage  e i ne r  Ve re i nba rung  zw i schen  geme in sam Ve ran two r t l i chen  gemäß  A r t. 
2 6  D S G V O.  We i t e r e  I n f o r m a t i o n e n  ( I n f o r m a t i o n e n  z u  I n s i g h t s - D a t e n )  f i n d e n  S i e  h i e r  [ h t t p s : / / w w w.
facebook .com/ lega l / t e rms / i n fo rma t i on_abou t _page_ i n s i gh t s _da ta ] .
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9 .  KONTAK TMÖGL ICHKE I T EN  UND  IHRE  RECHTE

9 .1  I HRE  RECHTE

A l s  Be t r o f f ene r  haben  S i e  f o lgende  Rech te :

 *  gemäß  A r t.  15  DSGVO das  Rech t,  i n  dem do r t  beze ichne ten  Umfang  Au s kun f t  übe r  I h re  von  un s 
ve ra rbe i t e ten  pe r sonenbezogenen  Da ten  zu  ve r l angen ;
 *  gemäß A r t.  16  DSGVO das  Rech t,  unve r züg l i ch  d ie  Be r ich t igung  un r ich t ige r  ode r  Ve r vo l l s tänd igung 
I h re r  be i  un s  gespe iche r ten  pe r sonenbezogenen  Da ten  zu  ve r l angen ;
 *  gemäß  A r t.  17  DSGVO das  Rech t,  d i e  Lö schung  I h re r  be i  un s  gespe iche r ten  pe r sonenbezogenen 
Da ten  zu  ve r l angen,  sowe i t  n i ch t  d ie  we i t e re  Ve ra rbe i t ung
   *  z u r  Au sübung  des  Rech t s  au f  f r e i e  Me inungsäuße rung  und  I n fo rma t i on ;
   *  z u r  E r f ü l l ung  e i ne r  r ech t l i chen  Ve rp f l i ch tung ;
   *  au s  G ründen  des  ö f fen t l i chen  I n te re s se s  ode r
   *  z u r  Ge l t endmachung,  Au sübung  ode r  Ve r te id igung  von  Rech t san sp rüchen  e r fo rde r l i ch  i s t ;
 *  gemäß  A r t.  18  DSGVO das  Rech t,  d i e  E i n sch ränkung  de r  Ve ra rbe i t ung  I h re r  pe r sonenbezogenen 
Da ten  zu  ve r l angen,  sowe i t
   *  d ie  R i ch t i g ke i t  de r  Da ten  von  I hnen  bes t r i t t en  w i rd ;
   *  d ie  Ve ra rbe i t ung  un rech tmäß ig  i s t,  S i e  abe r  de ren  Lö schung  ab lehnen ;
   *  w i r  d i e  Da ten  n ich t  meh r  benö t i gen,  S i e  d ie se  j edoch  zu r  Ge l t endmachung,  Au sübung  ode r 
Ve r te id igung  von  Rech t san sp rüchen  benö t i gen  ode r
   *  S i e  gemäß  A r t.  21  DSGVO W ide r sp ruch  gegen  d ie  Ve ra rbe i t ung  e i nge leg t  haben ;
 *  gemäß A r t.  20  DSGVO das  Rech t,  I h re  pe r sonenbezogenen  Da ten,  d ie  S ie  uns  be re i tges te l l t  haben, 
i n  e i nem s t r u k t u r i e r t en ,  gäng igen  und  masch i nen le sba ren  Fo rma t  zu  e r ha l t en  ode r  d ie  Übe rm i t t l ung 
an  e i nen  ande ren  Ve ran two r t l i chen  zu  ve r l angen ;
 *  gemäß  A r t.  77  DSGVO das  Rech t,  s i ch  be i  e i ne r  Au f s i ch t sbehö rde  zu  beschwe ren.  I n  de r  Rege l 
können  S i e  s i ch  h ie r f ü r  an  d ie  Au f s i ch t sbehö rde  I h re s  üb l i chen  Au fen tha l t so r t e s  ode r  A rbe i t sp la t ze s 
ode r  un se re s  Un te r nehmens s i t ze s  wenden.

W ide r sp ruchs rech t

Sowe i t  w i r  z u r  Wah rung  unse re r  im  Rahmen  e i ne r  I n te re s sensabwägung  übe r w iegenden  be rech t ig ten 
I n te re s sen  pe r sonenbezogene  Da ten  w ie  oben  e r l äu te r t  ve ra rbe i ten ,  können  S ie  d ie se r  Ve ra rbe i t ung 
m i t  W i r k ung  f ü r  d i e  Zu kun f t  w ide r sp rechen.  E r f o lg t  d ie  Ve ra rbe i t ung  zu  Zwecken  des  D i r e k tma r ke -
t i ng s,  können  S i e  d ie se s  Rech t  j ede r ze i t  w ie  oben  besch r i eben  au süben.  Sowe i t  d i e  Ve ra rbe i t ung 
zu  ande ren  Zwecken  e r fo lg t,  s t eh t  I hnen  e i n  W ide r sp ruchs rech t  nu r  be i  Vo r l i egen  von  G ründen,  d ie 
s i ch  au s  I h re r  be sonde ren  S i t ua t i on  e rgeben,  zu .

Nach  Au sübung  I h re s  W ide r sp ruchs rech t s  we rden  w i r  I h r e  pe r sonenbezogenen  Da ten  n ich t  we i t e r 
z u  d ie sen  Zwecken  ve ra rbe i t en ,  e s  se i  denn,  w i r  können  zw i ngende  schu t zwü rd ige  G ründe  f ü r  d ie 
Ve ra rbe i t ung  nachwe i sen ,  d ie  I h re  I n te re s sen ,  Rech te  und  F re i he i t en  übe r w iegen,  ode r  wenn  d ie 
Ve ra rbe i t ung  de r  Ge l tendmachung,  Au sübung  ode r  Ve r te id igung  von  Rech t san sp rüchen  d ien t.

D ie s  g i l t  n i ch t,  wenn  d ie  Ve ra rbe i t ung  zu  Zwecken  des  D i r e k tma r ke t i ng s  e r f o lg t.  Dann  we rden  w i r 
I h r e  pe r sonenbezogenen  Da ten  n ich t  we i t e r  z u  d ie sem Zweck  ve ra rbe i t en .
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9 .2  KONTAK TMÖGL ICHKE I T EN

Be i  F ragen zu r  E rhebung,  Ve ra rbe i tung  ode r  Nu t zung Ih re r  pe r sonenbezogenen Daten,  be i  Auskün f ten, 
Be r i ch t i gung,  E i n sch ränkung  ode r  Lö schung  von  Da ten  sow ie  W ide r r u f  e r t e i l t e r  E i nw i l l i gungen  ode r 
W ide r sp ruch  gegen  e i ne  bes t immte  Da tenve r wendung  wenden  S i e  s i ch  b i t t e  d i r e k t  an  un s  übe r  d ie 
Kon tak tda ten  i n  un se rem Imp re s sum.

Da ten schu t ze r k l ä r ung  e r s te l l t  m i t  dem T r u s ted  Shops  [ h t tp s : / / l ega l . t r u s tedshops.com/ ]  Rech t s te x te r 
i n  Koope ra t i on  m i t  FÖHL I SCH  Rech t sanwä l te  [ h t tp s : / / f oeh l i sch .com] .
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